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Bakgrund

Aldrig har kommunikation varit sa viktigt som i dag. Under pandemin har
kommunikationen till exempel varit central i bade myndigheternas och féretagens
arbete med att leverera snabb, korrekt och uppdaterad information till medborgare,
medarbetare och omvarld.

Hantering av desinformation har gjort kommunikatérernas roll an viktigare. Samhalls-
utvecklingen i stort talar for ett fortsatt behov av kommunikation och darmed en
fortsatt efterfragan pa kommunikatorer.

For att matchningen pa arbetsmarknaden ska fungera behdéver utbildningarna halla
hog kvalitet och samspelet mellan akademi och arbetsliv maste fungera. Det framgar
tydligt i diskussioner och analysarbete som Akavia gjort i samarbete med forbundets
professionsforening for kommunikatorer. Diskussionen kring utbildningskvalitet och
gangbarhet pa arbetsmarknaden sammanfattas i denna rapport.

Ida Inga, professionsanalytiker pa Akavia
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unikatorer

Kommunikationso St finns olika utbildningar som leder till
arbete inom branschen. Kommunikationsutbildningar finns bade pa akademisk
niva och som nischade utbildningar inom yrkeshdgskolor och hos privata
utbildningsaktorer.

De som arbetar med kommunikation kan ocksa ha en annan akademisk eller
yrkesutbildningsbakgrund inom till exempel ekonomi, juridik, journalistik eller
samhallsvetenskap. Det ar darmed manga olika utbildningsgrupper som
konkurrerar om kommunikationsjobben.

Medie- och kommunikationsvetenskap etablerades institutionellt vid svenska
universitet under 1990-talet. Utvarderingar a iversitetsamnet visar en viss
tveksamhet inom utbildningen gallande uvida den ar

forsknings- eller yrkesforberedande
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Utvarderingar av utbildningen

Utbildningen inom medie- och kommunikationsvetenskap maste vara konkurrenskraftig
och av hog kvalite. For att sakerstalla en hog niva ar utvarderingar av
utbildningskvaliteten central. Nar det galler statliga utvarderingar har det gatt nio ar sedan
den senaste genomférdes. Det ar problematiskt med tanke pa att resultaten fran de fa
granskningar som gjorts varit allt annat an tillfredsstallande.

Hogskoleverket konstaterar 2001 i rapporten "Utvardering av medie- och kommunikations-
vetenskapliga utbildningar vid svenska universitet och hégskolor” att det under
utbildningens forsta tre terminer rader "viss forvirring och diverse forestallningar bland
studenterna om studiernas innehall, kdrnomraden och det framtida arbetslivet”.

| utvarderingen noterar bedéomargruppen att studenterna verkar soka efter en yrkesroll
och att den dominerande forestallningen bland studenterna ar att studier i medie- och
kommunikationsvetenskap leder till en yrkesutbildning. Orsaken kan, enligt bedomar-
gruppen, bero pa daliga forkunskaper om amnets innehall, eventuellt som en effekt av
haltande beskrivningar i kurs- och programkataloger. | rekommendationerna féreslar
beddmargruppen bland annat att forskning och forskningsanknytning boér framjas,
samverkansformer bor etableras och fokus bor laggas pa att starka samarbetet med
narliggande amnen (som sociologi, statskunskap, ekonomi, historia, litteraturvetenskap,
konstvetenskap, filmvetenskap och designutbildningar) i syfte att utveckla @mnet medie-
och kommunikationsvetenskap.




Utvarderingar av utbildningen

2012 redovisar Hogskoleverket en kvalitetsutvardering av medie- och
kommunikationsvetenskap och narliggande huvudomraden som visar att
larosatena i Uppsala, Jonkoping och Goéteborg ar populara férstahandsval
bland studenter inom medie- och kommunikationsvetenskap.

Dock visar granskningen att de stora universitetsstaderna Lund, Stockholm
och Uppsala tilsammans med Malmé Hégskola, Linnéuniversitetet, Lulea
Tekniska Universitet och hdogskolan i Dalarna brister i kvaliteten pa
utbildningarna, framfér allt pa omradet "anvandbarhet pa
arbetsmarknaden”.
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KVALITETEN PA UTBILDNING? TILLRACKLIG INFORMATION FRAN LAROSATE OM
VILKAARBETEN SOM UTBILDNING LEDER TILL?

OMycketbra mGanskabra BGanskadalig @Mycket dalig Vet ejin Stammer helt  BStam inte sarskit @St

FICK TILLRACKLIGA MOJLIGHETER TILL PRAKTIK? LARARLEDD UNDERVISNING UNDER STUDIETIDEN

| TILLRACKLIG OMFATTNING?

UNDERLATTADE LAROSATET FOR
KONTAKTEN MED ARBETSLIVET?

Stammer helt @Stammer delvis @Stammer inte sérskit  @Stammerinte alls  OVet e

UTBILDNING ANPASSAD UTIFRAN KRAV
SOM STALLS PA ARBETSMARKNADEN?
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PRAKTIK INOM RAMEN FOR DIN UTBILDNING? ORDNADE LAROSATET PRAKTIKPLATSEN?

oJa mNej
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PRAKTIKEN VIKTIG FOR NUVARANDE ARBETE?

OMycket vikig B Gansk:

Akavias undersokningar

Sedan 1960-talet har de davarande forbunden som bildat Akavia (Jusek och
Civilekonomerna) regelbundet genomfort arbetsmarknadsundersdkningar bland
nyexaminerade studenter for att ta reda pa hur utbildning och arbetsmarknad ser ut
fér nyexaminerade ekonomer, jurister, samhallsvetare, it-akademiker, personalvetare
och kommunikatorer.

Arbetsmarknadsundersdkningarna presenteras i rapporten "Efter examen” och i den
senaste undersokningen som presenterades i september 2021 undersoks bland
annat kvaliteten pa utbildningen och arbetslivsanknytningen. De nyexaminerade
kommunikatorerna svarar i lagre utstrackning an de ovriga grupperna i
undersokningen att de ar ndjda med utbildningens kvalitet.

Kommunikatorsstudenterna ar generellt sett n6jda med informationen om vad
utbildningen leder till. P4 samma gang ar de i hogre utstrackning missnéjda jamfort
med de flesta andra utbildningsgrupper gallande kontakten med arbetslivet som
larosatena erbjuder. Kommunikatorsstudenterna upplever i markant hogre
utstrackning an de nyutexaminerade akademikerna som helhet att utbildningen inte
var anpassad till arbetsmarknadens krav. Dessutom ar kommunikatorsstudenterna i
hdgre utstrackning an studenterna pa de andra utbildningarna av uppfattningen att
genomford praktikperiod ar av vikt for att fa sitt nuvarande arbete. | undersékningen
framgar det tydligt att arbetslivsanknytningen i utbildningen ar viktig for
kommunikatorsstudenterna.
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Praktikens betydelse
Efter examen

Resultatet i Akavias arbetsmarknadsundersokning (september 2021) visar
ocksa att kommunikatérer ar den utbildningsgrupp dar i sarklass flest svarar
att de haft praktik inom ramen for sin utbildning:

) Tva av tre kommunikatérer svarar att de hade en praktik som gav 1-15
hdgskolepoang och tre av tio kommunikatérer svarar att de hade
praktik som gav 16 hogskolepoang eller mer.

> Tre av fyra nyexaminerade kommunikatorer uppger att praktiken var
ganska eller mycket viktig for att fa sitt nuvarande arbete, vilket ar en
storre andel an dvriga utbildningsgrupper.

Praktik ar en viktig vag in pa arbetsmarknaden fér en nyexaminerad student
da det ger en majlighet att tillampa sin forvarvade kunskap, etablera kontakt
med framtida arbetsgivare och skapa kontaktnat for sitt kommande arbetsliv.

Kommunikatérsstudenter har trots praktik under studietiden utmaningar med
att etablera sig pa arbetsmarknaden. Framfér allt med orsak av den stora
tillgangen pa arbetskraft inom omradet.
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Arbetsmarknaden

Akavias senaste arbetsmarknadsundersokning visar ocksa att det ar tuffare for
nyexaminerade kommunikatorer att fa ett arbete med relevans for sin utbildning an de
ovriga utbildningsgrupperna i undersokningen:

> Tva av tio svarar att de fick sitt forsta arbete med relevans for utbildningen innan
de avslutade studierna. Tre manader efter examen hade 35 procent fatt sin forsta
anstallning med relevans for utbildningen och 13 procent svarar att de annu inte
fatt nagot arbete med relevans for utbildningen.

) Var tionde nyexaminerad kommunikator valjer att |asa vidare for att de inte fatt jobb.

Nio procent laser vidare for att komplettera sin utbildning, vilket ar en hégre andel
an de ovriga utbildningsgrupperna.

Bilden av en tuff arbetsmarknad for kommunikatorer framkommer ocksa i rapporten
"Framtidsutsikter” av Saco hosten 2021 och i Arbetsformedlingens yrkeskompass.
Rapporterna visar att konkurrensen om jobben ar hard fér kommunikatorer, informatérer,
PR-specialister och grafiska formgivare, och att den kommer att 6ka inom de kommande
fem aren.

Daremot bedémer Arbetsférmedlingen i yrkeskompassen att marknadsanalytiker och
marknadsforare moter en arbetsmarknad i balans, dar det kommer finnas ungefar lika
manga arbetstillfallen som arbetstagare inom yrkena. Saco lyfter att som nyexaminerad
kommunikatér finns utmaningar i att fa en varaktig och relevant tjanst, da projekt- och
visstidsanstallningar ar vanliga.

Aven i Akavias arbetsmarknadsundersékning framkommer det att visstidsanstéllningar
ar vanligt bland nyexaminerade kommunikatorer. Farre an halften uppger att de har en
tillsvidareanstallning, nagot som sarskiljer kommunikatérerna i undersdkningen.

KOMMUNIKATORER | SIFFROR 2021

HUVUDSAKLIG SYSSELSATTNING (%)

Har en anstalining (hel- eller deltid)

Har en anstalining, men ar tjanstiedig
Egenibretagare

Laser vidare efter examen (framst for att jag inte har
fatt jobb)

Laser vidare efter examen (framst for att komplettera
min utbildning)

Har inget arbete och ar iéraldraledig eller sjukskriven
Arbetslas/deltar i en arbetsmarknadspolitick atgard
Annat

TYP AV ANSTALLNING (%)

50
48

Tillsvidareanstilining
B Provanstalining
M Tidsbegransad anstalining Gnkiusive dokiorand Lo.m. 2019

ARBETSMARKNADSSEKTOR (%)

'
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B Statlig

B Kommunal
Hégskola/utbildning

FORSTA KVALIFICERADE JOBBET (%)

Innan awslutade studier
B Inom 1-3 manader
B Inom 4-6 manader
Inom 7-12 manader
Efter mer an 12 manader

rbete med
for utbildningen

VAGAR TILL JOBBET (%)

Via kontakter

B Annons pa arbetsgivarens
28 webbplats

B Platsbanken/
Arbetstormedlingen

ANGAVS LONEANSPRAK VID
ANSTALLNINGSTILLFALLET? (%)




Sammanfattning

Manga utbildar sig till
kommunikatér vid bade universitet, yrkeshégskolor och hos privata
utbildningsanordnare. Kommunikatorer har aven andra
utbildningsbakgrunder an en traditionell kommunikatorsexamen,
exempelvis kan statsvetare, ekonomer, jurister och journalister vara
aktuella for kommunikatorsuppdrag. Detta staller krav pa god kvalitet
pa utbildningen fér kommunikatorer for att kunna konkurrera pa en
arbetsmarknad med god tillgang pa personal.

Tydligt
ar att det funnits fragetecken kring syftet med utbildningen, avsaknad
av praktiska moment och att studenter inom det medie- och
kommunikationsvetenskapliga omradet sdker en yrkesroll. Vid den
senaste granskningen (2012) av utbildningens gangbarhet pa
arbetsmarknaden fick en betydande andel av larosatena kritik pa
framfor allt brister i kopplingen till arbetslivet.

Daremot anser drygt sex av tio kommunikatorsstudenter att larosatet
inte underlattade i kontakten med arbetslivet. Knappt halften (47
procent) upplevde att utbildningen var anpassad till arbetsmarknadens
krav och 13 procent av de nyexaminerade kommunikatorerna holl inte
alls med om att utbildningen var anpassad till férvantningarna pa
arbetsmarknaden.
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Akavia anser att:

samt introduktion till professionen kommunikator.

Studenter ska kunna etablera en
personlig kontakt med framtida arbetsgivare, synas och skapa
kontaktnat for sina kommande arbetsliv.

genom examensarbeten,
projektuppagifter, gastforelasningar och praktik inom ramen for
utbildningen eller som valbar kurs for studenter som inte laser
vid ett program.

med studie- och yrkesvagledningen under
studietiden.

av medie- och kommunikations-
vetenskapliga utbildningar.

pa larosatena bor i storre
utstrackning utformas for att ge blivande och befintliga studenter
en god bild av utbildningens innehall, karnomraden och framtida
arbetsliv.
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Om Akavia

> Forbundet bildades av Jusek och Civilekonomerna 2020.

| dag samlar forbundet 130 000 ekonomer, jurister, samhallsvetare,
it-akademiker, personalvetare och kommunikatorer.

~

> Akavia betyder den akademiska vagen, AKA for akademi och VIA
for vag.

> Forbundet ar partipolitiskt obundet.
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Vill du veta mer?

> Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi, ESO, har under 2021 slappt en rapport om
kommunikatorer. Las rapporten "Ingen reklam tack” och Ida Ingas kritik

> Akavia, Efter examen:

> Saco, Framtidsutsikter:

> Arbetsférmedlingen, Yrkesprognoser Informatorer, kommunikatérer och PR-specialister:

> Arbetsformedlingen, Yrkesprognoser grafiska formgivare:

> Arbetsférmedlingen, Yrkesprognoser marknadsanalytiker och marknadsférare:

> Hoégskoleverket/UKA, Utvardering av medie- och kommunikationsvetenskapliga

utbildningar vid svenska universitet och hégskolor:

> Hogskoleverket/lUKA, Kvalitetsutvardering av medie- och kommunikationsvetenskap och
narliggande huvudomraden:
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https://www.akavia.se/senaste/pressmeddelanden/akavia-kritisk-till-rapport-om-kommunikatorer/
https://www.akavia.se/siteassets/01-gemensamt/trycksaker-och-broschyrer/rapport-efter-examen-2021.pdf
https://www.saco.se/globalassets/saco/dokument/rapporter/2021_framtidsutsikter-2026.pdf
https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/yrken-och-framtid/hitta-yrkesprognoser/prognoser/prognos/2432
https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/yrken-och-framtid/hitta-yrkesprognoser/prognoser/prognos/2172
https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/yrken-och-framtid/hitta-yrkesprognoser/prognoser/prognos/2431
https://www.uka.se/download/18.12f25798156a345894e2a30/1487841907718/0125R.pdf
http://www2.hsv.se/download/kvalitet/mkv-2011.pdf

Fragor?
Kontakta oss

|da Inga, professionsanalytiker kommunikatorer Caroline Cederquist, pressansvarig
070-665 29 48 070-665 29 01
ida.inga@akavia.se caroline.cederquist@akavia.se

Twitter @CarolineCeder
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Tack!
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